
AVEVE s’engage à ne communiquer les présentes données sous aucun prétexte à des tiers, à l’exception des filiales d’AVEVE. 
Le titulaire de la carte My AVEVE conserve le droit de consulter ses données, le droit d’accès au registre public près la Com-
mission pour la protection de la vie privée (Chaussée de Waterloo 115 – 1000 Bruxelles).
Ces données peuvent aussi s’obtenir sur demande écrite auprès de AVEVE SA, Minderbroederstraat 8, 3000 Leuven. Si vous 
souhaitez modifier ou supprimer ces informations par la suite, il est possible de le faire à l’aide du document “Modification 
des données”, disponible dans votre magasin AVEVE. Si vous ne nous donnez pas votre assentiment pour le traitement de vos 
données personnelles à des fins publicitaires, vous disposez gratuitement d’un droit d’opposition sur demande écrite, que 
vous pouvez exercer immédiatement au bas du présent document.
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Prénom

Nom

Rue

N° Boîte Code postal

Localité

Pays B FR Autre

Tél. (facultatif) /

Langue maternelle Néerlandais Français Autre

Date de naissance / /

Nbre de personnes composant le ménage

Age Enfant1 Enfant 2 Enfant 3 Enfant 4

Adresse e-mail

 

Possédez-vous ou êtes-vous intéressé par : (cochez la mention utile svp)

JARDIN ANIMAUX BOULANGERIE MAISON
Potager Chevaux Pain

Gazon Volaille Desserts

Jardin d’ornement Moutons

Terrasse Chiens

Meubles de jardin Chats

Etang Poissons

Art floral Oiseaux

Décoration Rongeurs

BBQ

Pour bénéficier de vos avantages, complétez les rubriques ci-dessous:

Cachet et code du magasin AVEVE

Code-barres autocollant carte My AVEVE

Attention :  remettez ce formulaire dans le magasin AVEVE où vous effectuez  
vos achats la plupart du temps. Vous pourrez y connaître votre solde de points 
et y recevrez vos bons de valeur. Vous pourrez toujours modifier votre choix  
par après pour cause de déménagement ou pour d’autres raisons.

Formulaire d’inscription 

Editeur responsable :
Christel Berings, Aarschotsesteenweg

80/001, 3012 Wilsele - A3252

Une carte pleine d’avantages !

My AVEVE, le surprenant plaisir d’épargner !
• 	 Recevez 1 point par tranche d’achat d’1 euro. 
• 	 Consultez nos promotions et nos festivals pour gagner des points bonus !
	 Dès que vous avez épargné 250 points, vous recevez automatiquement 
	 un bon de valeur de 2,5 € dans votre magasin d’inscription.

My AVEVE, votre carte d’accès à nos savoirs et à nos conseils
• 	 Ateliers exclusivement réservés aux titulaires de la carte !!!
• 	 Conseils taillés sur mesure disponibles sur notre site web www.my-aveve.eu.
• 	� Astuces de jardiniers : des newslettres exclusivement réservées aux titulaires 

de la carte qui reçoivent des informations pratiques et des conseils utiles en 
matière de jardinage.

• 	� Soyez informés des nouvelles offres My AVEVE en recevant nos mails, nos 
newslettres et nos annonces publicitaires.

My AVEVE, toujours une longueur d’avance
• 	� Inscrivez votre adresse e-mail sur ce formulaire et vous recevrez davantage 

de promotions exclusives dans votre messagerie. Uniquement valable pour 
les titulaires de carte qui nous ont communiqué leur adresse mail.

• 	� Participez à nos concours sur notre site www.my-aveve.eu 
et gagnez des prix intéressants.

 � Je souhaite recevoir des publicités à caractère général



Notre carte client:

une foule d’avantages surprenants !

Devenez My AVEVE ! 
Complétez entièrement le formulaire d’inscription.

Rendez-vous vite dans un magasin AVEVE pour déposer votre formulaire 

d’inscription dûment complété. 

Votre carte personnelle My AVEVE sera immédiatement utilisable.

Vous pouvez consulter le solde de vos points à tout moment sur le site  

www.my-aveve.eu et/ou sur le ticket de caisse de votre magasin d’inscription.

jardin • animaux • boulangerie maison
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2

3

4

Conditions générales 

1. 	 Les conditions générales sont applicables pour la demande et la détention d’une carte client. 
	� Le programme de la carte client AVEVE est mis en vigueur par la SA AVEVE, Minderbroedersstraat 8, 3000 LEUVEN,  

qui est propriétaire de la carte My AVEVE. 

2. 	� La carte client My AVEVE peut être utilisée dans tous les magasins AVEVE en Belgique et aux Pays-Bas (consultez le site 
www.my-aveve.eu).

3. 	� La carte My AVEVE est délivrée gratuitement sans aucune obligation d’achat et peut être remise à toute personne 
physique âgée de plus de 18 ans ainsi qu’aux personnes morales. Pour obtenir une carte client, il convient de compléter 
dûment le formulaire d’inscription AVEVE. A défaut, AVEVE se réserve le droit de ne pas répondre à la demande. Le 
titulaire de la carte My AVEVE s’engage à faire part à AVEVE SA de toute modification éventuelle des informations 
fournies sur le formulaire d’inscription, les changements d’adresse en particulier.

4. 	� La carte My AVEVE ne peut en aucun cas être utilisée comme carte de crédit ou de garantie.

5.	�  Les avantages de la carte My AVEVE sont octroyés sous forme de points par tranche d’achat, 
conformément aux annonces faites dans le magasin. Certains articles peuvent donner droit à des points bonus.

6. 	� Les points ont une valeur de 0,01 € par tranche d’achat d’1 €. La conversion se fera par la remise  
d’un bon de valeur de 2,5 EUR, dès que 250 points auront été épargnés, dans le magasin AVEVE où le titulaire s’est 
inscrit. Ce bon de valeur est valable pendant 6 mois et peut être utilisé lors de prochains achats effectués dans le 
magasin AVEVE où le titulaire de la carte s’est inscrit. Il est possible d’épargner les points dans un autre magasin 
AVEVE que le magasin d’inscription. Dans ce cas, il faut compter un délai de 48 h pour l’enregistrement des points 
dans le système. AVEVE SA se réserve le droit de modifier à tout moment la valeur unitaire des points ainsi que la 
valeur minimale des bons de valeur. Le remboursement en liquide est exclu. La contrevaleur des points My AVEVE 
épargnés peut être remboursée par virement. A cet effet, le client doit adresser une demande écrite à : AVEVE Retail, 
Aarschotsesteenweg 80/001 à 3012 Wilsele, en mentionnant son numéro de carte et son numéro de compte.

7. 	� La carte My AVEVE est personnelle, non cessible et non cumulable avec d’autres cartes My AVEVE. De même, 
les bons de valeur délivrés, le cas échéant, sont eux aussi non cessibles. La carte d’identité peut être demandée en guise 
de contrôle.

8. 	� AVEVE SA se réserve le droit d’arrêter à tout moment la délivrance de la carte ou le programme d’avantages My AVEVE. 
Dans ce cas, les titulaires des cartes pourront jouir des points qu’ils ont épargnés jusqu’à la date de cessation.

9. 	� Pour bénéficier des avantages prévus, la carte My AVEVE doit être présentée avant de régler les achats à la caisse.

10. �Si la carte My AVEVE n’est plus utilisée pendant plus d’1 an ou dans le cas d’usage frauduleux de la carte, celle-ci peut 
être désactivée, indépendamment des poursuites pouvant être entamées dans ce dernier cas. La désactivation entraîne 
la perte des avantages acquis.

11. �En cas de perte ou de vol de la carte My AVEVE, une nouvelle carte peut être obtenue après avoir complété un nouveau 
formulaire de demande auprès d’un magasin AVEVE. Les points épargnés jusqu’à ce moment sont toutefois perdus. 
AVEVE SA décline toute responsabilité pour le vol ou la perte de la carte client, pour l’usage incorrect de la carte client 
et/ou pour tout acte frauduleux de quelle nature qu’il soit avec la carte client.

12.  �En cas de problèmes lors de l’utilisation de la carte, le titulaire de la carte My AVEVE peut appeler le 016/29 82 48, 
envoyer un mail à l’adresse info@my-aveve.eu ou écrire à AVEVE Retail, Aarschotsesteenweg 80/001, 3012 Wilsele, 
où l’on tentera de trouver une solution dans les plus brefs délais, sans donner lieu pour autant à un quelconque 
dédommagement.

13.  �Le fichier de la carte My AVEVE est géré par DMSB.

14.  �AVEVE SA se réserve le droit de modifier les présentes conditions générales, sans que ceci ne donne droit à un 
quelconque dédommagement au titulaire de la carte. S’il n’est pas d’accord avec les nouvelles conditions générales, 
le titulaire de la carte peut informer le magasin AVEVE où il s’est inscrit, de la cessation de son affiliation sans autres 
formalités.

15.  �Toute utilisation de la carte My AVEVE est soumise au présent règlement et au droit belge. En cas de litige, seuls les 
tribunaux de Bruxelles sont compétents.


